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AO EXCELENTISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA CAMARA MUNICIPAL DE CURITIBA.

PREGAO ELETRONICO N° 90001/2025

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solugdo de rede
sem fio (wireless), de modo a suprir as necessidades da Camara Municipal de Curitiba,
pelo periodo de 5 (cinco) anos, em conformidade com as especificagdes descritas no

ANEXO |, parte integrante do Edital, que veicula o Termo de Referéncia.

Assunto: Contrarrazdes aos recursos apresentados contra a decisdo que declarou
vencedora do certame a empresa 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE
TELECOM LTDA.

A 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA., inscrita sob
o CNPJ n°® 04.238.297/0001-89, por intermédio de seus representantes legais, doravante
designada "3CORP”, com fulcro na Lei n® 14.133/2021 e demais condic¢Bes estabelecidas
no Edital, vem tempestivamente e respeitosamente apresentar CONTRARRAZOES aos
RECURSOS interpostos pelas empresas TELESUL TELECOMUNICAGCOES LTDA. e
SIGMAFONE TELECOMUNICAGOES LTDA., doravante designadas “TELESUL e SIGMA”

em face da decisdo que a declarou vencedora, conforme segue:
1) DA TEMPESTIVIDADE

A presente resposta aos recursos é tempestiva, uma vez que as empresas
Recorrentes apresentaram os recursos até o dia 12/02/2025 (quarta-feira) e
considerando o prazo para apresentacao das contrarrazdes de até 3 (trés) dias Uteis a
contar do término do prazo, prazo se esgota no dia 17/02/2025 (segunda-feira),

portanto, verifica-se a sua tempestividade, conforme subitem 8.7 do Edital.
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2) PRELIMINARMENTE

Ao elaborar a proposta, a 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE
TELECOM LTDA., fez no mais estrito cumprimento aos principios gerais do Direito,
atendendo aos preceitos que regem as licitagdes publicas, no que tange a modalidade
de licitacdo denominada concorréncia publica, além de garantir a observancia dos
principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia,
do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da
transparéncia, da eficacia, da segregacdo de fun¢des, da motivacdo, da vinculagcdo ao
edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel, insculpidos na nova lei de licitagdes de contratos

administrativos.

Conforme alegacbes a seguir, a 3CORP demonstrara que a decisdo do Sr.
Pregoeiro e de sua equipe de apoio foi assertiva, pois fundamentada em principios

basilares da licitude e de acordo com o disposto no Edital.

3) DOS FATOS E DOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

Trata-se de licitagdo na modalidade de pregdo eletrdnico, critério de julgamento
menor preco global do grupo (lote), modo de disputa aberto, com valor estimado de
R$ 2.764.451,99 (dois milhdes setecentos e sessenta e quatro mil, quatrocentos e
cinquenta e reais e noventa e nove centavos), visando a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de solucdo de rede sem fio (wireless), de modo a suprir
as necessidades da Camara Municipal de Curitiba, pelo periodo de 5 (cinco) anos, em
conformidade com as especificagdes descritas no ANEXO |, parte integrante do Edital,

que veicula o Termo de Referéncia.
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ApoOs regular e longa etapa de envio de lances, a empresa Recorrida 3CORP

apresentou o menor lance de R$ 1.093.000,00 (um milhdo, noventa e trés mil reais) sendo

convocada para apresentar a proposta ajustada, documentos técnicos e esclarecimentos.

Apds a analise dos documentos de habilitacdo e dos esclarecimentos técnicos e
documentos complementares, a Recorrida 3CORP restou habilitada e declarada

vencedora do certame.

Por qualquer angulo que se observe, outra conclusdo ndo se chegara, a ndo ser
que o recurso é protelatorio, sem fundamento técnico e juridico, visando apenas retardar

0 processo, e como via de consequéncia, a decisdo deve ser pela improcedéncia.

Desta forma, podemos notar que os recursos administrativos das Recorrentes,

data maxima vénia, foram edificados sobre base movedica.

4) DAS CONTRARRAZOES RECURSAIS

4.1) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.1.3. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagdo do subitem 4.1.3.do TR:

“4.1.3. ...... A solucdo proposta deve ser capaz de suportar andlises avancadas,
mecanismos de machine learning (ML) e inteligéncia artificial (IA), além de permitir
integracbdes via APIs com terceiros, proporcionando um gerenciamento abrangente,
visualizacdo e orquestracdo completa.”

No entanto, esclarecemos que, o link utilizado anteriormente ja informa que o
AlOps esta presente dentro da solugdo iMaster NCE. Mas para um melhor e mais facil
entendimento da solugdo completamentamos com as informagdes a seguir:
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-
US TOPIC 0000001205932416
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-
US TOPIC 0000001261345989

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-
US TOPIC 0000001250292409

4.2) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.4. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacado do subitem 4.2.4.4. do TR:

“4.2.4.4. Deve vir com licenciamento para o pleno funcionamento dos pontos de
acesso durante toda a duracdo do contrato.”

No entanto, esclarecemos que, serdo entregues todo o licenciamento necessarios

para o plano funcionamento, conforme exido em edital. Contemplando os part numbers:

1 WLAN AP
1.1 WLAN AP Hardware
AirEngine5760-51(11ax indoor,2+4 dual
. . bands,smart antenna,USB,loT
02353GES-001 | AirEngine5760-51 Slot,BLE,Optional RTU upgrade to
4+4/2+2+4/2+4+Scan)
1.2 Technical Support Service
AirEngine5760-51(11ax indoor,2+4 dual
02353GES- bands,smart antenna,USB,loT
88134UGJ-55M | 001_88134UGJ- Slot,BLE,Optional RTU upgrade to
55M_60 4+4/2+2+4/2+4+Scan)_Co-Care Basic
AirEngine5760_60Month(s)
1.3 Technical Support Service
AirEngine5760-51(11ax indoor,2+4 dual
02353GES- bands,smart antenna,USB,loT
88134UGJ-55M | 001_88134UGJ- Slot,BLE,Optional RTU upgrade to
55M_60 4+4/2+2+4/2+4+Scan)_Co-Care Basic
AirEngine5760_60Month(s)
2 CloudCampus
2.1 Software and support, 5 Year
Huawei Cloud Management Subscription
88060LFD LACPCIDO5 License,AirEngine-Indoor,Per Device,5 Year

3 Campusinsight
3.1 Campuslinsight Subscription Service(SaaS)
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Huawei Cloud Management Network Intelligent Analysis Foundation Subscription
Service

Huawei Cloud Management Network Intelligent
Analysis Subscription
Service,Foundation,AirEngine-Indoor,Per Device,5
Year

88060PAG Cl-InAP-AX-F-Sub5Y

4.3) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.12. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagado do subitem 4.2.4.12. do TR:

“4.2.4.12. Deve possuir mecanismos de AlOps (Artificial Intelligence for IT
operations) - Inteligéncia Artificial para operacées de Tl para identificacdGo e
resolucdo de problemas.”

No entanto, esclarecemos que, foi anexado o documento em questdo com a
comprovacao para o item, logo é notorio uma clara tentativa da recorrente de tumultuar
o processo. Para facilitar o entendimento de todas as partes inserimos o link

comprobatério a seguir para sanar alguma enventual duvida:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001814067740

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001770111797

4.4) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.13. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.4.13. do TR:

“4.2.4.13. Deve permitir a visualizagdo de todos os eventos dos usudrios por um
periodo de, no minimo, 7 dias.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue documento:
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001752982618

4.5) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.19. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.4.19. do TR:

“4.2.4.19. Deve suportar autentica¢Go de usudrios visitantes via, no minimo, as
redes sociais: Facebook e Google.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue documentos

comprobatérios:

https://info.support.huawei.com/hedex/api/pages/EDOC1100413634/FEN1022J/

02/resources/en-us topic 0212184353.html

https://info.support.huawei.com/hedex/api/pages/EDOC1100331202/FEM1012J)/

06/resources/en-us topic 0000001568088076.html

4.6) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.24. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.4.24. do TR:

“4.2.4.24. Deve permitir o posicionamento dos pontos de acesso na planta para uma
visao geral da rede.”

No entanto, esclarecemos que, novamente se nota a intencdo do recorrente em
tumultuar o processo, por vez distorcendo o entendimento do item exigido no edital.
Segue exemplos praticos de configuragéo, utilizacdo e gerenciamento dos pontos de

acesso sob plantas reais dentro da solucao ofertada:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100331202&id=EN-

US TOPIC 0000001365637425
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https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100331202&id=EN-

US TOPIC 0317350807

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001250454107

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0199779722

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001250614059

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001814067740

4.7) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.27. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacdo do subitem 4.2.4.27. do TR:

“4.2.4.27. Deve suportar a identificacdo do tipo de dispositivo e sistema operacional
dos clientes.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documentos:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001205612466

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001250292391
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4.8) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.29. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.4.29. do TR:

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue
documentos:

“4.2.4.29. Deve permitir a visualizacdo de dados sobre os pontos de acesso como:

4.2.4.29.1. IP geréncia;

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC]100405834&id=EN-
US TOPIC 0318049746

4.24.29.2. VLAN;

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100331202&id=EN-
US TOPIC 0000001160541039

4.24.29.3. Canal 2.4 GHz;
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-
US TOPIC 0191284559

4.24.29.4. Canal 5.0 GHz;
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-
US TOPIC 0191284559

4.24.29.5. Canal 6.0 GHz;

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-
US TOPIC 0199779722

4.2.4.29.6. LLDP ou PortID;

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100413567&id=EN-
US TOPIC 0000001231042527

4.2.4.29.7. MAC address;
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-
US TOPIC 0191284559
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-
US TOPIC 0000001559692508

4.2.4.29.8. Hostname;
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-
US TOPIC 0318049745

4.2.4.29.9. Versdo de firmware;

https.//support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100331205&id=EN-
US TOPIC 0000001804008697

4.2.4.29.10. Uptime”
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-
US TOPIC 0191284559

4.9) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.30. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacao do subitem 4.2.4.30. do TR:

“4.2.4.30. Deve permitir a localizacdo dos dispositivos conectados na planta.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue documentos:

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0199779722

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001250614059

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001250454107

Alphaville | Santana de Parnaiba - SP (Matriz) Brasilia-DF
L. (11) 3056-7733 (11) 4450-6010 @ SCN Quadra 5 BL A, Asa Norte,

A S \ \ v N
@ Al. Oceania, 56 | Colinas da Anhanguera (Alphaville) Brasilia Shopping and Towers, Ala Sul, Salas 811/813 WWW.oCO rp COIMNs b r
Santana de Parnaiba | CEP: 06543-308 Brasilia/DF, CEP: 70715-900



https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-US_TOPIC_0000001559692508
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-US_TOPIC_0000001559692508
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-US_TOPIC_0318049745
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-US_TOPIC_0318049745
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100331205&id=EN-US_TOPIC_0000001804008697
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100331205&id=EN-US_TOPIC_0000001804008697
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-US_TOPIC_0191284559
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100363104&id=EN-US_TOPIC_0191284559
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0199779722
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0199779722
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001250614059
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001250614059
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001250454107
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001250454107
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4.10) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.4.39. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.4.39. do TR:

“4.2.4.39. Deve permitir a customizagdo dos data-rates por WLAN.”

Apesar do erro de digitacao da recorrente, entendemos que a mesma se refere

ao item “4.2.4.40. Deve suportar Opportunistic Key Caching (OKC).".

No entanto, esclarecemos que, em documentagdo publica que pode ser baixada

e visualizado facilmente via browser, na pagina 13 podemos ver claramente o suporte ao

OKC conforme print:

Function Description Company H Company C | H3C Huawei
Voice user Monitoring of media | Supports Apple Supports SIP | Not Supports
status service states, FaceTime, RFC 3261. supported SIP and
monitoring including voice Alcatel-Lucent New Microsoft
calling, connection, Office Environment Lync/Skype
and disconnection (NOE), Microsoft for
Lync/Skype for Business.
Business, Cisco
Jabber, Cisco Skinny
Call Control Protocol
(SCCP), SpectraLink
Voice Priority (SVP),
SIP, H.323, Vocera,
and Wi-Fi Calling.
WPA/WPA2 | Improving mobile Supported Supported N/A Supported
and network access
OKC-based experience
fast roaming

Segue link para acesso ao documento:

https://e.huawei.com/en/material/networking/wlan/c4d16a7ec005483eb85132b

5403ad871

Brasilia-DF
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4.11) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.6. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.8.6. do TR:

“4.2.8.6. Dual radio e fallback automatico.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

https://info.support.huawei.com/info-

finder/encyclopedia/en/Smart+Antenna.html

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US CLIREF 0242821084

4.12) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.8. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacdo do subitem 4.2.8.8. do TR:

“4.2.8.8. Padréo de irradiacdo omnidirecional e fallback automatico.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

https://info.support.huawei.com/info-

finder/encyclopedia/en/Smart+Antenna.html

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US CLIREF 0242821084
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https://info.support.huawei.com/info-finder/encyclopedia/en/Smart+Antenna.html
https://info.support.huawei.com/info-finder/encyclopedia/en/Smart+Antenna.html
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0242821084
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0242821084
https://info.support.huawei.com/info-finder/encyclopedia/en/Smart+Antenna.html
https://info.support.huawei.com/info-finder/encyclopedia/en/Smart+Antenna.html
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0242821084
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0242821084
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4.13) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.9. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacgao do subitem 4.2.8.9. do TR:

“4.2.8.9. Suporte a Power over Ethernet (PoE) conforme padrées IEEE 802.3af e IEEE
802.3at, 802.3bt.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue
documento:

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US CONCEPT 0176917980

4.14) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.27. do TR

Aduzem as Recorrentes TELESUL e SIGMA a ndo comprovacdo do subitem

4.2.827.do TR:

“4.2.8.27. Deve possuir os seguintes certificados da Wi-Fi Alliance para o padréo
WI-Fi 6 (802.11ax):

4.2.8.27.1. Basic Trigger frame in HE MU PPDU;

4.2.8.27.2. BSRP Trigger frame;

4.2.8.27.3. DL OFDMA;

4.2.8.274. Individual Target Wake Time;

4.2.8.27.5. LDPC Rx;

4.2.8.27.6. LDPC Tx;

4.2.8.27.7. MCS 8-9 Rx;

4.2.8.27.8. MCS 8-9 Tx;

4.2.8.27.9. MCS 10-11 Rx;

4.2.827.10. MCS 10-11 Tx;

4.2.8.27.11. MU EDCA Parameter Set element;

4.2.8.27.12. MU-BAR Trigger frame;

4.2.8.27.13. MU-RTS Trigger frame;

4.2.8.27.14. Operating Mode;

4.2.8.27.15. SU-MIMO;

4.2.8.27.16. TXOP RTS Threshold;

4.2.8.27.17. UL OFDMA.”
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0176917980
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No entanto, esclarecemos que, todas as funcionalidades questionadas pela
recorrente fazem parte do padrdao 802.11ax (Wi-Fi 6), sendo integradas a ele e

funcionando em conjunto para melhorar a eficiéncia, capacidade e desempenho em

redes sem fio.

Logo, uma vez utilizando o 802.11ax (Wi-Fi 6) e estando certificado pelo Wi-Fi
Alliance em Wi-Fi 6 ja atestado a eficiéncia do produto e suas funcionalidades na sua

totalidade de acordo com o padrao de mercado mundial
Segue artigos para melhor entendimento do padrdo 802.11ax (Wi-Fi 6):

https://support.huawei.com/enterprise/en/doc/EDOC1100102755
https://support.nuawei.com/enterprise/br/doc/EDOC1100201276?currentPartNo
=k001&togo=content

https://mcsindex.com/

4.15) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.52. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.8.52. do TR:

“4.2.8.52. Deve possibilitar a identificacGo em planta do local da ameaca.

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-
US TOPIC 0199779722

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US TASK 0180283490
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0199779722
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0199779722
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0180283490
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0180283490
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4.16) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.57. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacgao do subitem 4.2.8.57. do TR:

“4.2.8.57. Deve suportar operacGo em modo MESH.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627 &id=EN-

US TASK 0176918755

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US CONCEPT 0176918752

4.17) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.60. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.8.60. do TR:

“4.2.8.60. Deve possuir LEDs indicativos do estado de operacdo do ponto de acesso
e estado da interface ethernet.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

Indicators and Buttons

Table 3 Indicators on the AirEngine 5760-51

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US CONCEPT 0000001388469276
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176918755
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176918755
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0176918752
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0176918752
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0000001388469276
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0000001388469276
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4.18) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.63. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacgao do subitem 4.2.8.63. do TR:

“4.2.8.63. Permiti, em conjunto com o software de gerenciamento, o
cadastramento de, no minimo 500 (quinhentos) usudrios visitantes, realizando a
autenticacéo por meio de senhas pré-cadastradas para cada individuo ou grupo,
no caso de eventos.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100330756&id=EN-US TOPIC 0317305360

SD-WAN Solution & iMaster NCE-Campus Product Documentation (Euler&Kylin, Hedex)

4.19) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.83. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.8.83. do TR:

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

“4.2.8.83. Possuir todos os recursos e licen¢as necessdrios para prevenir no minimo
o0s seguintes tipos de ataques:

4.2.8.83.1. Rogue APs;
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627 &id=EN-
US CONCEPT 0176918470

4.2.8.83.2. AP Spoofing;
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100330756&id=EN-US_TOPIC_0317305360
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100330756&id=EN-US_TOPIC_0317305361
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0176918470
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0176918470
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US TASK 0176916968

4.2.8.83.3. Broadcast Disassociation;

https.//support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=E
N-US CONCEPT 0176918440

4.2.8.83.4. Client Flood Attack.”

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US TOPIC 0179086411

4.20) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.84. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacgado do subitem 4.2.8.84. do TR:

“4.2.8.84. Possuir Console de Gerenciamento Web acessivel através de protocolo
criptografado, compativel com os principais navegadores do mercado (no minimo
Firefox e Chrome), permitindo também acesso a Console através de dispositivos
moveis com sistema operacional 10S e Android.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue
documento:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100330756&id=EN-
US TOPIC 0159670162

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US TOPIC 0000001099567356

permissicn of the document, see Help on the website to find out how to obtain it.If you forget the password, take measures by referring to the Troubleshooting WLAN Password lssues.

(1) NOTE

Firefox or Chrome of the latest version is recommended for you to log in to the device using the web system. If a browser of an earlier version is used, the web page may not be properly displayed.

Next topic >

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US CLIREF 0174376591
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176916968
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176916968
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0176918440
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0176918440
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TOPIC_0179086411
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TOPIC_0179086411
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100330756&id=EN-US_TOPIC_0159670162
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100330756&id=EN-US_TOPIC_0159670162
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TOPIC_0000001099567356
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TOPIC_0000001099567356
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0174376591
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0174376591
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4.21) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.10.1. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagdo do subitem 4.2.10.1. do TR,
entretanto, no presente caso, o Edital regente do certame trouxe as seguintes previsGes

acerca da matéria:

“4.2.10.1. A Contratada deve disponibilizar um Centro Operacional de Rede
(Network Operations Center - NOC) no Brasil, com equipe especializada em
monitoramento, detec¢@o e mitigacdo de problemas, com op¢do de atendimento
através de telefone 0800, ou com custo de ligacdo local para a cidade de Curitiba,
em idioma portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7
(sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual.

Devem ser fornecidos também um endereco de e-mail préprio e site na internet,
disponiveis integralmente durante o periodo de atendimento da Contratante.”

Conforme podemos analisar, ndo ha exigéncia das referidas comprovacdes na
fase licitatoria, visto, que o edital é objetivo ao informar apenas que a “"CONTRATADA"

devera disponibilizar o Centro Operacional de Rede (Network Operations Center - NOC).

Entretanto, mesmo que a exigéncia seja atrelada apenas para a empresa
CONTRATADA, por amor ao debate , esclarecemos que a 3CORP Technology
disponibiliza uma solu¢cdo completa de atendimento ao cliente, além disso, contamos
com FAQ, suporte 24/7, multicanais, uma area exclusiva do cliente para
acompanhamento e gestdo dos chamados da sua organizacdo. Além de canais de
pesquisas de satisfacdo para continuarmos melhorando continuamente nossos produtos,

servicos, processos e relacionamento.
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Ademais, nosso NOC esta localizado em territério nacional, este, na Alameda
Europa, 945, Colinas da Anhanguera - Santana de Parnaiba CEP: 06543-325, possuindo

atendimento 24 x 7, pelos seguintes canais, além do nosso site www.3corp.com.br :

Suporte
Atendimento 24 Horas
% 0800 887 1698 / (11) 3056-7736

Também, é possivel contar com uma infraestrutura completa e equipe de

qualidade disponivel para o pronto atendimento.

Fale com o nosso time, em horario comercial, atraves desses canais e conte cofm o NOS50 apoio para atingir os seus objetivos!

fata Analista de qualidade
(11) 4450-6085
felipe.belo@3corp.com.br

—

Queramos garantir a satisfacdo dos nossos clientes em toda a sua
jornada junto a 3CORP Technology., MNOSSO cOmMpromisso & assegurar
que tenham uma otima experiéneia @ que alcancem 0% melhores
resultados em Sua empresa com o auxilio dos nossos produtos,
5i5lemas e Servigos. Fale com a gente para:

Descobrir nowes funcionalidades dos nossos  produtos, senigos, 'lﬁ:?ﬁ' Customer Success

sistemnas o senigos, & fim de obter 8 melhor aplicabilidade para o seu o o

negocin: ® Jonathan Santos (11) 4450-6038
Jnnalhan.sanms@a-nmp.cnm.m

Obter user guides, guick trainnings & demais manuais;
Registrar sua reclamacao afou sugestoes de melhorias;
Teve um atendimento personelizado? Foi surpreendido ao utilizar nossas

solugdes a/ou equipamentos? Vem registar seu elogio @ nos ajudar &
tornar esss O NOS50 NoVD FlEICII':!D de q ualidade.

Time de Qualidade

Qualidade (11) 4450-6060
Qualidade@3corp.com.br

Além disso, estamos prontos para melhor atender as demandas, e contamos com

regras de escalation list
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Escalation list

NOC — SERVICE DESK
0800 BE7 1698 ou (11) 3056-7736
hteps:/ fwww 3corp.com br/dientes [ service®3corp.com. br

COORDENADOR DO NOC
Rogério Motta — (11) 4450-6100 / {11) 3055-7736 [ (24) 93811-6879
rogeric.motta® Icorp.com.br

HEAD DE OPERACOES
Thiago Nicholas - (11} 4450-6098 / (24) 99831-9973

thiago. nicholas@3corp.com br

QUALIDADE
Time de Qualidade - (11) 4450-6060
gualidade®3corp.com.br

CO0O - DIRETOR DE OPERAGGES
Marcos Silva - (11) 4450-6015 / {11) 98432-1481
marcos@3corp, com.br

CC€EL

Dessa forma, ndo ha o que se falar sobre ndo atendimento as exigéncias
editalicias. Novamente podemos notar um desespero da Recorrente em recorrer a

argumentos infundados, com objeto apenas de tumultuar e protelar o processo.

4.22) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.10.2. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacdo do subitem 4.2.10.2. do TR:

“4.2.10.2. A Contratada deve apresentar certificacdo aceita e homologada no
mercado nacional, comprovando especializacGo em atividades de seguranca da
informacdo.”

Novamente esclarecemos que o edital ndo exige comprovagdes na fase licitatoria,
e sim, apenas para a fase da contratacdo, No entanto, esclarecemos que a 3CORP possui,
além de NOC situado em territorio nacional com toda infraestrutura necessaria para o
pleno atendimento, profissionais devidamente capacitados, com respectivas

certificagdes prezando a qualidade no atendimento.

Abaixo consta o certificado do Claudio Colacino, e é possivel comprovar o seu

vinculo através do documento 7°Termo_Claudio Colacino.pdf
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g

HUAWEI

Huawei Certification

Claudio Colacino

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Huawei Certified Specialist Associate
Sales-IP Network

HCSA

Sales

Valid Through Aug 16, 2025

Validate this certificate's authenticity at 4 i;
hitps:/ fe huawei com/cn talent/# fcert/certificate-verification

Certificate No. 030120001113808454931409
CEO
2 Huawel Technologies Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawel Technologles Co,, Ltd

Huawei Certification
ldiinho

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Datacom
Advanced Routing & Switching Technology

RN
| HCIP
N2

valid Through Dec 12, 2026

Walidate this certificate’s authenticity at 4’ % 2
hittpsc/ e huawe comycn/takent/#/fcert/certificate-verification

Certificate Me. 010200103113808462691385340
CEQ

© Huawei Technologies Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawei Technologies Co., Lid.

Alphaville | Santana de Parnaiba - SP (Matriz) Brasilia-DF
L. (11) 3056-7733 (11) 4450-6010 @ SCN Quadra 5 BL A, Asa Norte,

A\ A ALY r e NN
@ Al. Oceania, 56 | Colinas da Anhanguera (Alphaville) Brasilia Shopping and Towers, Ala Sul, Salas 811/813 WWW.oCO p COln ..,,"
Santana de Parnaiba | CEP: 06543-308 Brasilia/DF, CEP: 70715-900




UC & OMNICHANNEL
3‘ DRP INFRAESTRUTURA
NETWORK &DC

e e e B b e e e e L e S e e e e

g

Huawei Certification
ldiinho

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Huawei Certified Specialist Associate
Presales-IP Network

(HCsA

Presales

Valid Through Dec 20, 2025

4’ ¥y
Validate this certificate’s authenticity at
https://e.huvweicom/cn/talent/#/cert/cectificate-verification

Certificate No. 03221601113809262892340988 CEo

© Huawei Technologies Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawel Technologies Co., Ltd

%
g
i
%
:

S S S B S

IAENINES
Também, ainda podemos demonstrar mais capacidade da equipe técnica através
do certificado do Marcelo Marrega, sendo possivel comprovar o seu vinculo através do

documento 4° Aditivo renovacao.pdf

e

HUAWEI

Huawei Certification

Marcelo Marrega

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Datacom

. Certy
o SN
"G,

/ ‘~\‘l“ &
\ _H_C“y
\\Ddlllfonf

HCIE No. 11430
valid Thraugh Nov 17, 2027

validate this certificate’s authenticity at 4 % <
https:/je huawei com/cn/talent/# /cert/certificate-verification

Certificate No. 01030010111380766297 1409
CEO

© Huawei Technologies Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawei Technologies Co., Ltd

Alphaville | Santana de Parnaiba - SP (Matriz) Brasilia-DF
L. (11) 3056-7733 (11) 4450-6010 @ SCN Quadra 5 BL A, Asa Norte,

ANAINAL A 7 SN ARG G
@ Al. Oceania, 56 | Colinas da Anhanguera (Alphaville) Brasilia Shopping and Towers, Ala Sul, Salas 811/813 WWW.oCO p OOl '.J
Santana de Parnaiba | CEP: 06543-308 Brasilia/DF, CEP: 70715-900




UC & OMNICHANNEL
3‘ aRp INFRAESTRUTURA
NETWORK &DC
Ademais, além da qualificagdo técnica dos técnicos acima, através do documento

NOC - Centro de operacdo de rede.pdf, é possivel conhecer de forma mais detalhada o

nosso NOC, além de mais algumas certificagdes do corpo técnico disponivel para atuacao

do suporte aos clientes.

5. Certificacoes do time de suporte

3 Ly
ot 2 e
Huawei Certification Huawei Certification Huawei Certification
Rogerio Motta Rogerio Motta Adriano Rosalem Junior
Storage Datacom
S T
\tm) \!://'
4 %dff 4 :I(/
R “ e g
gﬂg & CERTIFICATE OF COMPLETION
Huawei Certification - Huawei Certification Certificamos que o profissionatl
Marcelo Marrega Adriano RD?a.Ism Junior Paulo Yamada
. 5 g Completou com sUcesso © curso
Certificacdo DHSA - Dahua Technology
e oo s o
s s
SEREAT G @rhua) =, DAHUA-ACADEMY
ety e
i S _ S .
= Huawei Certification o Huawei Certification g Huawei Certification
Francisco Marcelino JUAN PHILLIPP VILACA DE PAULA JUAN PHILLIPP VILACA DE PAULA
ate
4 bf*{, 4 y.nip

Alcatel-Lucent ()

Alcatel-Lucent 0
Enterprise Aarprise
HOAWE!

Huawei Certification
\ JUAN PHILLIPP VILAGA DE PAULA

ALE International recognizes that ALE International recognizes that

Rogerio SILVA MOTTA Rogerio SILVA MOTTA
is certified is certified
ACFE OmniSwitch 2260/2360 ACFE OpenTouch

[ ———) e ey, Oosarsba 13, 3921

A
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P CERTIFICATE @ i " -
OF COMPLETION { = @ mikroTik

st gz Adriano Rosalem

VitalPBX 4.5 Certification Course RAINWTE101EN - Rainbow Hub - Online Training (English) -

Completion Date - November 8" 2024 P Junior
Duration - 15 hours Thirry uENE cues

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

MTCNA
)
THIS CERTIFIES THAT Enrarre

Adriano Rosalem Junior Training Certificate

sFU TED THE REQUIREMENTS AND IS RECOGNIZED AS A Hasdof MLE I
HILLSTONE CERTIFIED SECURITY ASSOCIATE
Rodrigo SANTO TOLENTINO

RAINWTE101EN - Rainbow Hub - Online Training (English)

Sthphne ROUE

Novamente, ndo hd o que se falar sobre ndo atendimento as exigéncias

editalicias, visto que a 3CORP comprova total capacidade de atendimento.

4.23) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.10.3. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacao do subitem 4.2.10.3. do TR:

“4.2.10.3. A Contratada deve apresentar comprovacéo, através de certificado de
treinamento oficial, de que o NOC esta apto a operar, suportar e gerenciar os
equipamentos fornecidos.”

Conforme ja esclarecido, a 3CORP possui corpo técnico capaz de operar ,
suportar, e gerenciar os equipamentos fornecidos, estes em especial do fabricante
HUAWEI.

Acima ja foi explanado, e demonstrado toda nossa capacidade técnica, além
disso, restou comprovado que possuimos um time altamente capacitado para

atendimento técnica das solu¢des proposta.

Sendo assim, reafirmamos que possuimos os profissionais certificados, como o
Sr Claudio Colacino, onde é possivel comprovar o seu vinculo através do documento

7°Termo_Claudio Colacino.pdf
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HUAWEI

Huawei Certification

Claudio Colacino

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Huawei Certified Specialist Associate
Sales-IP Network

HCSA

Sales

Valid Through Aug 16, 2025

Validate this certificate’s authenticity at 4
hittps:/ /e huawe com/cntalent/# fcert/certificate-verification 9

Certificate No. 030120001113808454931409 C
EO
2 Huawel Technologles Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawel Technologles Co,, Ltd

S SR S S SR S SR SR R R SR AR

SR R

.

HUAWEI

Huawei Certification
ldiinho

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Datacom
Advanced Routing & Switching Technology

SN
| HCIP
wala:u!.ﬂ

Valid Through Dec 12, 2026

validate this certificate’s authenticity at 4’ % 2
https e hugwei comycn/takent/#cert/certificate-verification

Certificate Mo, 010200103113808462691385340

CEO
' Huawei Technologies Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawei Technelagies Co., Lid.

P T T T T T T T T T e
T
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Huawei Certification
ldiinho

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Huawei Certified Specialist Associate
Presales-IP Network

(HCsA

Presales

Valid Through Dec 20, 2025

4’ ¥y
Validate this certificate’s authenticity at
https://e.huvweicom/cn/talent/#/cert/cectificate-verification

Certificate No. 03221601113809262892340988 CEo

© Huawei Technologies Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawel Technologies Co., Ltd

%
g
i
%
:

S S S B S

IAENINES
Também, ainda podemos comprovar mais capacidade da equipe através do
certificado do Sr. Marcelo Marrega, e é possivel comprovar o seu vinculo através do

documento 4° Aditivo renovacao.pdf

e

HUAWEI

Huawei Certification

Marcelo Marrega

has successfully completed the Huawei certification requirements and is recognized as a

Datacom

. Certy
o SN
"G,

/ ‘~\‘l“ &
\ _H_C“y
\\Ddlllfonf

HCIE No. 11430
valid Thraugh Nov 17, 2027

validate this certificate’s authenticity at 4 % <
https:/je huawei com/cn/talent/# /cert/certificate-verification

Certificate No. 01030010111380766297 1409
CEO

© Huawei Technologies Co. , Ltd. and/or its affiliates Huawei Technologies Co., Ltd
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Ademais, além da qualificagdo técnica dos técnicos acima, através do documento

NOC - Centro de operacdo de rede.pdf, é possivel conhecer de forma mais detalhada o

nosso NOC, além de mais algumas certificagdes do corpo técnico disponivel para atuacao

do suporte aos clientes.

5. Certificacoes do time de suporte

3 Ly
ot 2 e
Huawei Certification Huawei Certification Huawei Certification
Rogerio Motta Rogerio Motta Adriano Rosalem Junior
Storage Datacom
S T
\tm) \!://'
4 %dff 4 :I(/
R “ e g
gﬂg & CERTIFICATE OF COMPLETION
Huawei Certification - Huawei Certification Certificamos que o profissionatl
Marcelo Marrega Adriano RD?a.Ism Junior Paulo Yamada
. 5 g Completou com sUcesso © curso
Certificacdo DHSA - Dahua Technology
e oo s o
s s
SEREAT G @rhua) =, DAHUA-ACADEMY
ety e
i S _ S .
= Huawei Certification o Huawei Certification g Huawei Certification
Francisco Marcelino JUAN PHILLIPP VILACA DE PAULA JUAN PHILLIPP VILACA DE PAULA
ate
4 bf*{, 4 y.nip

Alcatel-Lucent ()

Alcatel-Lucent 0
Enterprise Aarprise
HOAWE!

Huawei Certification
\ JUAN PHILLIPP VILAGA DE PAULA

ALE International recognizes that ALE International recognizes that

Rogerio SILVA MOTTA Rogerio SILVA MOTTA
is certified is certified
ACFE OmniSwitch 2260/2360 ACFE OpenTouch

[ ———) e ey, Oosarsba 13, 3921

A
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OF COMPLETION { = @ mikroTik

st gz Adriano Rosalem
VitalPBX 4.5 Certification Course RAINWTE101EN - Rainbow Hub - Online Training (English) -
Completion Date - November 8" 2024 P Junior
Duration - 15 hours Thirry uENE cues

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

MTCNA
)
THIS CERTIFIES THAT Enrarre

Adriano Rosalem Junior Training Certificate

sFU TED THE REQUIREMENTS AND IS RECOGNIZED AS A Hasdof MLE I
HILLSTONE CERTIFIED SECURITY ASSOCIATE
Rodrigo SANTO TOLENTINO

RAINWTE101EN - Rainbow Hub - Online Training (English)

Sthphne ROUE

Novamente, ndo hd o que se falar sobre ndo atendimento as exigéncias

editalicias, visto que a 3CORP comprova total capacidade de atendimento.

4.24) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.10.4. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovacao do subitem 4.2.10.4. do TR:

“4.2.10.4. As acbes de monitoramento devem englobar, no minimo:
4.2.10.4.1. Monitoragdo de ativos de rede;
4.2.10.4.2. Monitoramento das interfaces;
4.2.10.4.3. Monitoramento do trdfego de dados entre Access Points e
Controladora;
4.2.10.4.4. Monitoramento de qualidade e poténcia do sinal dos Access
Points;"”

E possivel notar apenas suposicées e achismo da Recorrente, pois ndo ha o que

se falar sobre um suposto nao atendimento as a¢des de monitoramento do NOC.

Mais uma vez, esclarecemos que possuimos um NOC totalmente capacitado, com
as devidas infraestruturas e time técnico certificado para atendimento as ocorrencias e
futuros monitamentos necessarios e exigidos em edital, conforme ja comprovado nos

itens acima.
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Novamente, ndo hd o que se falar sobre ndo atendimento as exigéncias

editalicias, visto que a 3CORP comprova total capacidade de atendimento.

4.25) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.10.5. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagado do subitem 4.2.10.5. do TR:

“4.2.10.5. Emissdo de indicadores a saber:

4.2.10.5.1. Trafego de dados de links de dados;

4.2.10.5.2. Memdria e utilizagdo de CPU dos Access Points;

4.2.10.5.3. Disponibilidade geral dos ativos de redes;

4.2.10.5.4. Disponibilidade geral dos links de dados,

4.2.10.5.5. Quantidade de chamados abertos no més com resolugcdo dentro do
prazo;

4.2.10.5.6. Quantidade de chamados abertos no més com resolugdo fora do prazo;
4.2.10.5.7. Emissao de notificacdo de incidentes, atualizacao e fechamento;
4.2.10.5.8. Acionamento da equipe de plantdo de redes;

4.2.10.5.9. Checklist dos ativos de redes a cada 6 (seis) horas no mdximo.”

E possivel notar apenas suposicdes e achismo da Recorrente, pois ndo ha o que

se falar sobre um suposto ndo atendimento as a¢cdes de monitoramento do NOC.

Mais uma vez, esclarecemos que possuimos um NOC totalmente capacitado, com
as devidas infraestruturas e time técnico certificado para atendimento as ocorrencias e
futuros monitamentos necessarios e exigidos em edital, conforme ja comprovado nos

itens acima.

Novamente, ndo ha o que se falar sobre ndo atendimento as exigéncias

editalicias, visto que a 3CORP comprova total capacidade de atendimento.

4.26) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.9.16. do TR

Aduz a Recorrente TELESUL a ndo comprovagao do subitem 4.2.9.16. do TR:

Alphaville | Santana de Parnaiba - SP (Matriz) Brasilia-DF
L. (11) 3056-7733 (11) 4450-6010 @ SCN Quadra 5 BL A, Asa Norte,

A D) v
@ Al. Oceania, 56 | Colinas da Anhanguera (Alphaville) Brasilia Shopping and Towers, Ala Sul, Salas 811/813 WWW.oCO rp COIMNs b [
Santana de Parnaiba | CEP: 06543-308 Brasilia/DF, CEP: 70715-900




UC & OMNICHANNEL
3‘ ORP INFRAESTRUTURA
NETWORK &DC

“4.2.9.16. Deve permitir o analitico de redes, com informagbes dos tépicos de
associacdo, autenticagéo, servico DHCP e DNS, incluindo:
4.2.9.16.1. Todas as tentativas de associacdo dos dispositivos da rede sem
fio;
4.2.9.16.2. Todas as tentativas de autenticacdo dos dispositivos da rede sem
fio;
4.2.9.16.3. Todas as tentativas de entrega de enderecamento IP através do
servi¢co de DHCP aos dispositivos da rede sem fio;
4.2.9.16.4. Para cada tentativa com erros, deve ser possivel identificar a
causa raiz do problema.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documentos:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001250292403

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001249972439

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001205772424

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001250292403

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001249972439

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001205772424
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001249972439
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001249972439
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001205772424
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001205772424
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001250292403
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001250292403
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001249972439
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001249972439
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001205772424
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001205772424
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001252431363

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0191059551

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-

US TOPIC 0000001204480156

4.27) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.17. do TR

Aduz a Recorrente SIGMA 0 n3o atendimento ao subitem 4.2.8.17. do TR:

“4.2.8.17. Localmente ou em conjunto com a solucg@o de controladora wireless em
nuvem, implementar andlise de espectro de RF para identificacdo de interferéncias
Wi-Fi e ndo Wi-Fi utilizando radio dedicado.”

No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US TASK 0176918142

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US CLIREF 0176923461

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-
US CONCEPT 0000001388788488

4.28) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.17. do TR

Aduz a Recorrente SIGMA 0 n3o atendimento ao subitem 4.2.8.17. do TR:

“4.2.8.17. Localmente ou em conjunto com a solugéo de controladora wireless em
nuvem, implementar andlise de espectro de RF para identifica¢do de interferéncias
Wi-Fi e ndo Wi-Fi utilizando radio dedicado.”
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001252431363
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001252431363
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0191059551
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0191059551
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001204480156
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100405834&id=EN-US_TOPIC_0000001204480156
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176918142
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176918142
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0176923461
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0176923461
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0000001388788488
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0000001388788488
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No entanto, esclarecemos que, para facilitar o entendimento do item segue

documento:

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US TASK 0176918142

https://support.nuawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US CLIREF 0176923461

https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-

US CONCEPT 0000001388788488

4.29) Do suposto nao atendimento técnico ao subitem 4.2.8.30. do TR

Aduz a Recorrente SIGMA o0 ndo atendimento ao subitem 4.2.8.30. do TR:

“4.2.8.30. Deve possuir antenas internas (embutidas) com ganho de, no minimo, 4.2
dBi para 2,4GHz e 5 dBi para 5 GHz.”

No entanto, esclarecemos que, novamente o recorrente tenta distorcer o
entendimento do item, a exigéncia do item é clara sobre a quantidade de dBi nas
frequecias de 2,4 Ghz e 5 Ghz., conforme documento “Huawei AirEngine 5760-51 Access

Point Datasheet.pdf” pag. 11. Sendo 4.5 dBi em 2,4 Ghz e 5.5 dBi 5 Ghz.

4.30) Da suposta proposta inexequivel

Aduz a empresa TELESUL que a 3CORP apresentou proposta com preco
inexequivel, sugerindo ainda, o ndo atendimento as exigéncias do Edital, pois o valor da

proposta estaria muito aquém dos precos praticados no mercado.

Todavia, os argumentos da TELESUL ndo passam de mera especulagdo, sem

demonstragdo cabal do alegado, bem como nitida manobra de protelar o processo.
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https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176918142
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_TASK_0176918142
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0176923461
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CLIREF_0176923461
https://support.huawei.com/hedex/hdx.do?docid=EDOC1100407627&id=EN-US_CONCEPT_0000001388788488
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Isso porque, outras empresas que disputaram, inclusive a Recorrente

SIGMAFONE, deram lances finais em valores proximos ao da Recorrida 3CORP,

conforme abaixo.

CLASSIFICAGAO EMPRESA QUANTIDADE VALORTOTAL
110 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA. 1 R$ 1.093.000,00
20 SIGMAFONE TELECOMUNICACOES LTDA 1 R$1.152.123,42
3° CRPTECNOLOGIALTDA 1 R$ 1.243.500,00
40 TELESUL TELECOMUNICACOES LTDA 1 R$ 1.579.890,00
50 LG ITTECNOLOGIA E COMUNICACOES LTDA 1 R$ 1.599.000,00

Ademais, chamamos atencdao que a Recorrente TELESUL, questiona a
aceitabilidade dos precos sem fazer qualquer prova, e nem poderia, pois os valores
apresentados pela Recorrida 3CORP ¢ o praticado no mercado atual, tanto é que foi

declarada aceita ap0s a realizacdo da diligéncia.

Na diligéncia solicitada a empresa 3CORP, foi encaminhado a planilha BDI
devidamente preenchida, juntamente com alguns contratos firmados, visando assim
comprovar a praticabilidade dos valores, tais como: i) Camara Municipal de Sdo Bernardo
do Campo; (ii) Camara Municipal de Barueri; (ii) Companhia Imobiliaria de Brasilia —
Terracap; (iii) Agéncia de Promocao de ExportacSes do Brasil — APEX-BRASIL; (iv)
Presidéncia da Republica e (v) Tribunal de Contas da Unido (ARP).

Apenas como reflexdo, adiantaria ser vencedora da licitagdo, incorrendo em
prejuizo financeiro e colocando a Administragdo Publica em risco? Novamente a 3CORP
durante a fase de lances, levou em consideragdo o disposto no subitem 4.3. do Edital,
que disp&e “nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta

ou indiretamente na execucdo do objeto.”
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E ainda, o contrato é na modalidade de prestagado de servigos, logo caso nao seja
executado os servicos, a Contratada ndo fara jus a sua remuneracao, inclusive passivel de
receber sérias sancdes administrativas, desta forma, a Recorrente 3CORP com 24 (vinte

e quatro) anos atuando no mercado publico, jamais participaria de um processo sem ter

a certeza de que esta apta a fornecer os servicos a serem contratados e por aquele preco.

Assim, ndo ha que se falar em violagao as regras editalicias e a legislacdo vigente,
a empresa 3CORP esta apta a executar o objeto do contrato, de modo que a alegada
inexequibilidade de preco nao passa de mera suposicdo trazida no bojo do recurso,

conforme esclarecido acima.

A Recorrida 3CORP discorda veementemente das razdes recursais, especialmente
que a empresa ndo tera capacidade técnica para atender o objeto do contrato. Pelo
contrario, a Recorrida 3CORP possui 24 (vinte e quatro) anos de expertise neste mercado,

e entrega as melhores e mais avancadas solugdes de Infraestrutura de Tl & Telecom.
5) DO DIREITO

Restou em evidéncia que as Recorrentes tiveram como intuito apenas tumultuar
o processo, fazendo alegag¢des de descumprimento as exigéncias do TR pela Recorrida
3CORP, e ainda tentando, modificar a analise técnica realizada pela equipe da Camara

Municipal de Curitiba.

E pacifico na melhor doutrina patria que, se por um lado a vinculacdo ao
instrumento convocatério constitui principio basilar das licitagdes, ndo menos
verdadeiro é que tal vinculagdo é instrumental, constituindo ferramenta posta a
disposicdo do Administrador, bem como dos interessados para assegurar o fim que se

busca obter, qual seja, a busca do melhor negécio para a empresa.
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Inquestionavel que as alegagdes trazidas sdo facilmente superadas com a
andlise correta dos documentos apresentados e das evidéncias apresentadas, ndo

podendo de modo algum constituir motivo suficiente para reforma da decisdo

proferida.

Vale ressaltar que a Recorrente demonstra, nada mais do que um estranho
inconformismo neste procedimento licitatério, o qual foi vencido pela Recorrida 3CORP
de acordo com os principios constitucionais da legalidade, da impessoalidade, da

moralidade, da publicidade e da eficiéncia (art. 37, CF).

Em virtude disso, a Recorrente tenta, por todos os meios, induzir esta r. comissao
ao erro, trazendo informacgdes inveridicas e tentado macular a solucdo ofertada, o que

nao podemos concordar.

5) DA CONCLUSAO

De qualquer forma, ante o exposto, evidencia-se que as alega¢oes das empresas
Recorrentes nao devem prosperar visto que a Recorrida 3CORP atende plenamente
aos requisitos do Edital e que o Sr. Pregoeiro agiu no mais estrito cumprimento das

regras Editalicias, procedendo com lisura o processo.

6) DO PEDIDO

Por todo o exposto, requer a 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE
TELECOM LTDA., ora Recorrida, que seja apreciada as contrarrazdes para confirmar a
decisdo prolatada no processo licitatério, negando provimento ao recurso, mantendo
a decisao que declarou a empresa 3CORP como vencedora deste certame licitatorio,
uma vez que conseguiu comprovar todas as exigéncias do Edital e do Termo de

Referéncia.

Caso contrario solicitamos que tal decisdo seja submetida a autoridade superior

competente, se o caso.
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Termos em que, pede deferimento.

Santana de Parnaiba, 17 de fevereiro de 2024.

RODRIGO ROSARIO Assinado de forma digital por RODRIGO
ROSARIO CAVALCANTE:28364615866

CAVALCANTE:28364615866 pados: 2025.02.17 22:36:03 -03'00'

RODRIGO ROSARIO CAVALCANTE

DIRETOR COMERCIAL

RG 25.573.598-4 / CPF 283.646.158-66

3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE TELECOM LTDA.
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